@ Zaptec

Retourenschein «Garantiefall»

Senden Sie uns, ohne vorhergehende Riicksprache mit unserem technischen Support, keine Artikel
zur Garantiebearbeitung zu. Ohne der Sendung beiliegenden, vollstindig ausgefiillten
Retourschein, mit eingetragener Tickethnummer, konnen wir lhre Riicksendung nicht bearbeiten.

Wenden Sie sich unbedingt vor Riicksendung eines Garantiefalles an unseren technischen Support:
Mail: support.ch@zaptec.com
Telefon: +41 58 520 02 71

Tickethummer: ..............

Kunde:
Datum: ............

Unternehmen

Vor- und Nachname

Telefon oder Mail

Strasse / HAUSNUMMEE ettt e et e e e e e ee e
POStlitzahl / Ot e e

Beleg:

Auftrags- oder Rechnungsnummer:

Artikel:

Artikelname Artikelnummer Seriennummer

Defekt:

Kurzbeschreibung des Defektes: .....ccouvieeeiceeicece e

Riicksendeadresse:

Zaptec Schweiz AG
Support / Garantiefall
Riedhofstrasse 11
8804 Au ZH

Zaptec Schweiz AG, Riedhofstrasse 11, 8804 Au ZH
Mail: info.ch@zaptec.com, Telefon: +41 58 520 02 70
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